
Protection des données

Statistiques

Les évaluations statistiques nous aident à améliorer notre offre sur Internet. À cet
effet, nous traitons des données sur l’utilisation de ce site sous une forme
anonymisée et nous les communiquons à des tiers (voir plus bas la rubrique «
Évaluation anonyme des comportements d’utilisation »). Les autres données
générées lors de l’utilisation de ce site, comme par exemple les informations
saisies dans les formulaires de contact, sont traitées uniquement dans la mesure
où cela est nécessaire pour fournir la prestation que vous demandez. Ces
données ne sont pas communiquées à des tiers.

Courrier électronique et formulaires de contact

L’accès à ce site et l’entrée d’informations dans les formulaires de contact ou
autres champs de saisie sont cryptés. Ce n’est pas le cas du courrier électronique
en général. C’est pourquoi il n’est pas exclu que les courriels que vous adressez à
des membres du personnel du canton de Berne puissent être lus ou modifiés par
des tiers. Toutefois, le courrier électronique reste un moyen de communication
courant.

Lorsque vous envoyez une demande par courriel ou formulaire de contact, vous
déclarez accepter que nous vous répondions par courriel. Si vous souhaitez
recevoir une réponse sous une autre forme, merci de le préciser dans votre
demande et d’indiquer comment nous pouvons vous joindre (p. ex. numéro de
téléphone ou adresse postale).

Evaluation anonyme des comportements d’utilisation

Les données suivantes sont traitées sous une forme anonyme au moyen d’Adobe
Analytics et transmises à Adobe Systems Inc.:

heure de la consultation
lieu approximatif de la consultation (votre adresse IP n’est pas
communiquée)
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volume de données
mots-clés recherchés
informations sur le système d’exploitation
informations sur le navigateur et le moniteur
Si vous n’êtes pas d’accord, vous pouvez désactiver la collecte et le
traitement de ces données pour l’année à venir en cliquant sur le lien ci-
dessous. Il faut pour cela que votre navigateur autorise les cookies.

Désactiver pour mon navigateur le traçage par Adobe Analytics sur les sites du
canton de Berne

Contact en cas de questions

Si vous avez des questions sur la protection des données en lien avec ce site,
vous pouvez vous adresser au service responsable de son contenu, dont les
coordonnées figurent sur la page « Impressum ».

Exclusion de responsabilité

Le contenu de ce site constitue une offre d’informations sans engagement. Bien
que nous vérifiions régulièrement l’exactitude et l’actualité des informations qui y
figurent, nous déclinons, dans les limites de la loi, toute responsabilité pour les
conséquences indésirables qui pourraient découler de l’utilisation de ces
informations.

Notre site contient des liens vers des offres de tiers. Vous utilisez ces liens à vos
risques et périls. Nous ne sommes pas responsables du contenu de ces autres
sites. Notre responsabilité est exclue notamment en cas d’indisponibilité de notre
offre en ligne ou de dommages (p. ex. en raison d’une interruption de la connexion
ou d’un malware) découlant de l’utilisation de notre site.

Propriété intellectuelle

Les images et les sons figurant sur ce site Internet peuvent être la propriété de
tiers. Leur utilisation est donc interdite en principe. Le canton de Berne peut
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cependant autoriser l’utilisation des éléments dont il détient les droits. Veuillez
adresser vos demandes à cet effet au service responsable du contenu, dont les
coordonnées figurent sur la page « Impressum ».
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